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Requerimiento de servicio No. 238634 ha sido registrado.

Soporte Tecnico
M 20/02/2022 5:46 PM

Para: Laura Gil Mesa

Estimado usuario:

La mesa de servicios DTI, le informa que su solicitud referente a AJUSATR. FECHAS CESION
CONMNTRATCO 165 fue registrada exitosamente.

Este caso ha sido asignado al especialista correspondiente guien sera el encargado de darle
solucion dentro de los tiempos establecidos.

Recuerde gue si requiere agregar informacion a este caso o conocer el estado del mismo,
puede hacerlo ingresando al Portal Web de Usuarios

—_ " = ”~
Requerimiento de servicio ... £ CPS-057-2022 LAURA.... ><

= 625 p. -
P @ © w5 E 15°C Muy nublade -~ & & E @& EP 0Pt




9 orta Cliente L taura Gil Mesa v | Cerrar sesion

B Mis casos

g Fecha de crescidn 17 Datos Adicionales Notas Adjuntos
8 ) Caso RF-188376-1-238634 Nivel - Mess de servic.
Caso RF-188376-1-238634 a registro 30/3/2022 5:45:06 PM Yeniffer Julieth Suarez
"] 0%
EGISTRA
o REGISTRADO
AJUSATR FECHAS CESION CONTRATO 165 Laura il Mesa
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Nuevo

AJUSATR FECHAS CESION CONTRATO 185

Buenas tardes, al registrar las fechas de la cesion del contrato 165-2022 de
expedicién, de inicio v de fin en la seccién de cargue de modificacién el sistema no me
deja poner las fechas correctas, solicito por favor me ayuden ajustando para nnder
incluir las fechas correspondientes a la cesion. La fecha que deja poner el ¢, s
del 15 de marzo v la cesién quedo publicado el 11 de marzo de 2022 v el conuato
finaliza el 01 de agosto de 2022 ¥ en fecha fin tampoco deja poner esta fecha.
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